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Presentazione
 È con grande piacere che ho accettato l’invito del collega 

Fausto D’Agostino a presentare questo testo, un’opera di cui si 
sentiva la necessità. La Medicina Estetica è una disciplina mera-
vigliosa che, se praticata in modo corretto e da medici preparati, 
è in grado di restituire ai pazienti un equilibrio psicofisico spesso 
compromesso per le cause più diverse (problemi personali, me-
nopausa, patologie oncologiche e non, traumi o incidenti). La 
Medicina Estetica permette al medico di educare il paziente alla 
gestione del proprio patrimonio biologico attraverso un program-
ma di prevenzione, manutenzione e, se necessario, di correzione. 
Tutto ciò, come in ogni altra specializzazione medica, non può 
prescindere da un approccio diagnostico, ormai standardizzato, 

che consente uno studio approfondito del paziente non solo da un punto 
di vista anatomo-morfologico, ma anche internistico.

A tal proposito, ho particolarmente apprezzato il primo capitolo dedicato 
all’anamnesi, un momento diagnostico spesso sottovalutato o non ade-
guatamente insegnato a quei medici estetici che non seguono un percorso 
formativo strutturato e che, avendo scelto la Medicina Estetica come indirizzo 
post-laurea, potrebbero mancare di esperienza sul campo.

L’anamnesi rappresenta il primo contatto con il paziente, un'occasione 
fondamentale per il medico per comprendere e inquadrare la persona 
che ha di fronte. Si afferma spesso che il paziente che si rivolge al medico 
estetico sia generalmente sano, ma non è sempre così. L’esperienza di un 
gruppo di medici della Società Italiana di Medicina Estetica (la prima, nel 
1990, a proporre e standardizzare l’attuale check-up di Medicina Estetica) 
ha evidenziato, in circa un anno di prime visite, numerosi casi di patologie 
non conosciute dai pazienti: sindrome metabolica, ipo e ipertiroidismi, tu-
mori cutanei, ipertensione, diabete, tumori mammari, malattie autoimmuni 
e altro ancora. Molte di queste condizioni rappresentano controindicazioni 
a qualsiasi terapia di Medicina Estetica, il che rende evidente come un ap-
proccio diagnostico accurato sia fondamentale per la sicurezza del paziente 
e la serenità del medico.

Ma l’utilità di questa pubblicazione non si ferma qui: nell'attività clinico-
terapeutica può sempre verificarsi una reazione inaspettata alla nostra tera-
pia o presentarsi circostanze che, indipendentemente dal nostro operato, 
magari per una semplice coincidenza, richiedano un intervento tempestivo 
da parte del medico. 



Un altro aspetto cruciale da considerare è che, mentre molti medici svol-
gono la loro attività in ambienti protetti come cliniche e ospedali, il medico 
estetico opera generalmente in uno studio privato, spesso da solo, e dun-
que con perimetri di sicurezza molto più ristretti. Questo rende ancora più 
importante che egli sappia gestire eventuali emergenze e situazioni critiche, 
disponendo delle risorse adeguate e di un bagaglio di conoscenze che gli 
permettano di intervenire prontamente.

È indispensabile che il medico estetico sappia sempre come comportarsi 
nel modo più appropriato, così come è buona norma avere sempre in am-
bulatorio un defibrillatore automatico e un compendio che possa essere di 
aiuto in caso di dubbi operativi.

Ringrazio quindi il dott. D’Agostino per l’impegno profuso nella redazio-
ne di questo testo e faccio i complimenti a tutti gli Autori, professionisti di 
altissimo livello, per il loro prezioso contributo.

Dr. Emanuele Bartoletti

Presidente della Società Italiana di Medicina Estetica

Direttore della Scuola Internazionale di Medicina Estetica della 

Fondazione Carlo Alberto Bartoletti per la Promozione, la Ricerca e la Sicurezza in 

Medicina Estetica



Prefazione

La pratica di un medico estetico non può prescindere dalla conoscenza di 
un argomento tra i più cruciali: le emergenze mediche che possono verificarsi 
nella normale attività quotidiana. È fondamentale che il professionista sia in 
grado di affrontarle con competenza.

Per gestire correttamente una crisi è necessario riconoscere la natura 
del malore e attuare il protocollo operativo appropriato. La probabilità di 
affrontare un’emergenza aumenta con il numero di pazienti trattati, le ore 
di studio e la presenza di pazienti a rischio, sia per età che per anamnesi.

“Primo Soccorso nello Studio Medico Estetico” è un libro operativo, di 
facile consultazione grazie a schemi e tabelle, frutto del lavoro di diverse 
figure professionali unite dall’esperienza nel campo formativo. Il testo espo-
ne in modo sintetico ma esaustivo l’approccio e le modalità di intervento 
per alcune delle principali urgenze ed emergenze che un medico estetico 
potrebbe incontrare nella propria attività.

Accanto alla gestione dell’arresto cardiaco, seguendo le linee guida in-
ternazionali, il libro offre un inquadramento pratico per le principali urgenze 
mediche, quali infarto miocardico, sincope, crisi ipertensiva e attacco asmatico. 
Viene inoltre presentata la strumentazione necessaria per la monitorizzazione 
del paziente e l’assistenza respiratoria, elementi essenziali da avere sempre 
a disposizione nello studio di medicina estetica.

Le crisi meno gravi saranno gestite dal medico estetico nel proprio studio, 
mentre le crisi potenzialmente gravi richiederanno l’intervento del sistema di 
emergenza. Nell’attesa dell’arrivo dei soccorsi, sarà fondamentale compiere 
le azioni utili, indifferibili e fattibili per controllare la situazione e prevenire 
un'evoluzione negativa.

La mia speranza è che questa guida contribuisca non solo a diffondere 
la “Cultura dell’Emergenza” nel settore della medicina estetica, ma anche 
a riappropriarci del nostro ruolo di medici, non solo nella risoluzione dei 
problemi estetici, ma anche come sentinelle della salute, guidando i pazienti 
verso stili di vita corretti e comportamenti virtuosi per il loro benessere.

                                                                Dr. Fausto D’Agostino
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